ZAGREBACKI
HOLDING d.o.o.

INFORMACIJE O KORISTENJU OSOBNIH PODATAKA

-¢l. 13. Opce uredbe o zastiti podataka-

ZAGREBACKI HOLDING d.o.o., OIB 85584865987, 10000 Zagreb, Ulica Grada Vukovara 41,
Podruznica Vladimir Nazor, 10000 Zagreb, Maksimirska 51 (dalje u tekstu: Nazor)

Gradska skupstina Zagreba 1962. godine osnovala je Nazor kao Ustanovu za organizirani odmor djece
i omladine. U tu svrhu, sredstvima drustvene brige za djecu, sustavno su podizana odmaralista-
hosteli i kamp na obali hrvatskog Jadrana (u Savudriji, Dugoj uvali, Velom Lo$inju, Crikvenici,
Karlobagu i Skradinu) i planinama (u Skradu i u Kranjskoj gori - sada u drzavi Sloveniji), a naknadno
su Nazoru pripojeni hosteli Halugice u Puntu i Grad mladih i Arena u Zagrebu, te Hotel Tomislavov
dom i Turisti¢ki apartmani SnjeZna kraljica na Sljemenu. Tijekom 60-ih i 70-ih godina proslog stoljeca
odmaralista/hosteli/kamp funkcionirali su kao sastavni dio socijalne politike Zagreba. Bili su mjesto
provedbe kvalitetno osmisljenih programa slobodnog vremena za djecu Grada Zagreba u vrijeme
lietnih praznika. Tijekom 90-ih godina 20. st. Nazor postaje mjesto provedbe viSednevne terenske
nastave pod nazivom Skola u prirodi, koja se i danas provodi. U svojem, uskoro, polustoljetnom
poslovanju Nazor je prosao razne poslovno organizacijske oblike od ustanove do trgovackog drustva,
a danas djeluje kao jedna od podruznica Zagrebackog holdinga d.o.o.

U obavljanju svoje djelatnosti te u sklopu izvrSenja pojedinih projekata i programa, Nazor prikuplja i
obraduje osobne podatke postujuci sve relevantne zakone i propise.

1. VODITEU OBRADE OSOBNIH PODATAKA

Pravni termin “voditelj obrade podataka“ oznacava fizicku ili pravnu osobu koja prikuplja Vase
osobne podatke, odreduje svrhe i nalin njihove obrade te je odgovorna da se takvi podaci obraduju
na nacin koji je u skladu s vazecim europskim i nacionalnim propisima o zastiti osobnih podataka.
Nazor je voditelj zbirki i voditelj obrade Vadih osobnih podataka kako je to propisano Opéom
uredbom EU o zastiti osobnih podataka (eng. GDPR), zakonom i propisima o zastiti osobnih podataka.
Nazor kao voditelj obrade osobnih podataka odreduje svrhu i sredstva obrade osobnih podataka i
odgovoran je za Cuvanje i koridtenje osobnih podataka u papirnatom ili elektronskom obliku, pri
¢emu on s Vadim podacima postupa iskljufivo u skladu s vaZe¢im propisima te im osigurava
adekvatnu razinu zastite i sigurnosti. Odredeni osobni podaci su Nazoru nuZni kako bi Vam mogao
prodati proizvod ili pruZiti uslugu. Medutim, ako iz nekog razloga ne Zelite dati Vase osobne podatke
Nazoru, isto moZete slobodno odbiti, ali tada Nazor moZda nece biti u moguénosti isporuéiti Vam
proizvode ili pruZiti usluge za koje ste zainteresirani.

2. SLUZBENIK ZA ZASTITU OSOBNIH PODATAKA

Nazor je sukladno relevantnim propisima imenovao Sluzbenika za zastitu osobnih podataka kojega
moZete kontaktirati vezano za sva pitanja povezana s obradom Vagih osobnih podataka ili
ostvarivanje svojih prava na zastitu osobnih podataka.

Kontakt: e-mail: ivana.butkovic@zgh.hr; tel: 00385 (0)6421 913; fax: 00385 (0) 6421 901

3. KOJU VRSTU OSOBNIH PODATAKA PRIKUPLUAMO?
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U svom poslovanju, Nazor moze prikupljati, pohranjivati, i koristiti (obradivati) sljedecée vrste Vasih
osobnih podataka:

e Identifikacijske i kontakt podatke, podatke navedene u ugovoru o poslovnoj suradniji,
pruZanju usluge smje$taja, ugovoru o organiziranju putovanja, ponudi, informativnom
izraunu i/ili drugim dokumentima koji su neraskidivo povezani s ugovorima iz djelokruga
registrirane djelatnosti Nazora (prilozi, ponuda, upitnici);

e Podatke koje Nazor pribavi u drugim komunikacijama sa strankama;

e Podatke o danim privolama;

e ,osjetljive osobne podatke” kao to su podaci iz lije¢nickih nalaza ili potvrda o smrti, podatke
iz Vasih medicinskih zahtjeva, podatke o vasem fizickom i psihickom zdravlju ili zdravstvenom
stanju,

e te druge podatke ukoliko za to postoji valjana pravna osnova.

4, KAKO NAZOR PRIKUPLIA VASE OSOBNE PODATKE?

Nazor prikuplja Vase osobne podatke direktno od Vas ili iz drugih izvora kao $to su: javne baze
podataka, pruzatelji zdravstvenih usluga, ljekarne, lijecnici i dr.

Vase osobne podatke prikupljamo putem prijave na natjecaje (radni odnosi, struéno osposobljavanje)
kao dio natjecajne dokumentacije, putem prijava za programe/ projekte , upitom (najée$ée putem e-
maila za potrebe sastavljanja i realizacije prava i obveza iz ugovora, putem formulara koji su
objavljeni za pojedine programe i/ili projekte (npr. sudjelovanje na radionicama, $kole u prirodi,
ljetovanjima, pouénim ekskurzijama i sl.).

Ako to od nas traZe relevantni zakonski propisi, za odredene razloge ¢emo dodatno trafiti Vasu
izricitu privolu.

5. SVRHA | PRAVNA OSNOVA OBRADE VASIH OSOBNIH PODATAKA

Nazor prikuplja i obraduje Va3e osobne podatke u razli¢ite dopustene svrhe. U pojedinim situacijama
Vasi osobni podaci prikupljaju se uz Vasu privolu, dok u drugim situacijama postoji zakonska ili druga
osnova za njihovo prikupljanje.

Svrhe u koje Nazor prikuplja i obraduje Vase osobne podatke mogu biti sljedece:

e Sklapanje i izvrSavanje ugovora o radu;

» Sklapanje i izvrSavanje ugovora o organiziranju putovanja; ugovora o smjestaju, odnosno
ugovora vezanih za registriranu djelatnosti Nazora;

e Sklapanje i izvrSavanje ugovora o zakupu/najmu;

¢ Informiranje o proizvodima i uslugama Nazora (izravni marketing);

e Potrebe marketinga u smislu obavjestavanja o projektima, programima, ponudama,
proizvodima i uslugama koje Zelite i za koje ste zainteresirani. Privolu koju nam date za ovu
svrhu moZete u svakom trenutku povuci u kojem slu¢aju ¢emo prestati s ovom obradom.

e |zvriavanje zakonskih obveza Nazora;

e idruge.

Za pojedine prethodno navedene svrhe, Nazor vrsi prikupljanje i obradu Vasih osobnih podataka na
temelju Vase privole, a za posebno osjetljive kategorije osobnih podataka na temelju izricite privole.

Medutim, Nazor mozZe prikupljati i obradivati Va3e osobne podatke i bez Vase privole — naime, ako je
takvo prikupljanje i obrada nuzna za:
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e lzvriavanje ugovora u kojem ste Vi ugovorna strana ili kako bi se prije sklapanja ugovora, na
Vas zahtjev, poduzele radnje potrebne za sklapanje ugovora;

e Postovanje pravnih obveza Nazora (npr. Zakona o sprjecavanju pranja novca i financiranja
terorizma, regulative vezane uz razmjenu informacija o financijskim ra¢unima FATCA i CRS)

e Zastitu Vasih klju¢nih interesa ili kljuénih interesa druge fizicke osobe;

e lzvriavanje zadace od javnog interesa ili pri izvrSavanju sluZbene ovlasti Nazora (npr. dostava
tijelima sudbene vlasti za potrebe prekriajnog i kaznenog postupka) ;

¢ Radi ispunjenja nasih zakonskih obveza koje proizlaze iz Opce uredbe EU o zastiti osobnih
podataka (GDPR) ili druge zakonske obveze

e Potrebe legitimnih interesa Nazora ili trece strane, osim kada su Vasi interesi ili temeljna
prava i slobode jaci od tih interesa.

6. TKO CE IMATI PRISTUP VASIM OSOBNIM PODACIMA?

Nazor jam¢i da se Vasi podaci obraduju samo na nacin koji je u skladu sa svrhom koja je gore
navedena, a temeljem obrazaca za odredenu svrhu koji su objavljeni (natjecaji za prijam u radni
odnos ili na stru¢no osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa, ugovori, sudjelovanje na
radionicama, programima, projektima). Ako je to radi ispunjenja navedene svrhe nuino, Nazor
isklju¢ivo temeljem zakonskih i podzakonskih akata Vase osobne podatke prosljeduje trecim
osobama samo ako su takvi podaci neophodni za potpuno provodenje upravno-pravnih i/ili
financijskih radnji (npr. tijelima drZavne i lokalne uprave i samouprave — Porezna uprava, nadlezna
Ministarstva, sudovi i sl.) za realizaciju pravnog posla i/ili projekta i/ili natjeaja i/ili prijave na
programi dr. tj. svrhe za koju ste ustupili svoju privolu za koridtenje osobnih podataka. Vase osobne
podatke Nazor prosljeduje, osim gore navedenih, ukoliko je to neophodno, poslovnim partnerima
koji sudjeluju u realizaciji odredenog zajednickog projekta. Poslovni partneri obraduju ustupljene
podatke isklju¢ivo prema uputama Nazora i koji s Vasim osobnim podacima dalje postupaju kao
voditelji obrade osobnih podataka. Obveza Nazora je obavijesti Vas da ¢e Vasi podaci biti proslijedeni
poslovnim partnerima/sudionicima na projektu.

Kako bi se ostvarile navedene svrhe, Nazor takoder moZe Vase osobne podatke uciniti dostupnim
sliede¢im osobama koje s Vasim osobnim podacima postupaju kao izvriitelji obrade osobnih
podataka kao $to su npr.: druge podruZnice u okviru Zagrebackog holdinga d.o.o.; Grad Zagreb,
konzultanti, stru¢ni suradnici, odvjetnici i sl.

Dodatno, Zagrebackog holdinga d.o.o. ili Grad Zagreb moZe Vase osobne podatke uciniti dostupnim
treCim osobama, primjerice u slucaju bilo kojeg planiranog ili izvrSenog postupka reorganizacije,
spajanja, prodaje, zajednitkog pothvata, prijenosa ugovora, prijenosa ili drugog raspolaganja bilo
kojim dijelom poslovanja, imovine (ukljuujuci steajni ili drugi sliCan postupak) ili u drugim
slu¢ajevima ispunjavanja pravnih obveza.

7. GDJE CE SE MOJI PODACI OBRADIVATI?

Vase osobne podatke obradivat ¢e osobe navedene pod tockom 6. iskljudivo unutar EU te ¢e iste
osobe uvijek biti vezane ugovornim obvezama na osiguravanje povijerljivosti i sigurnosti Vasih
osobnih podataka u skladu s vaZecim propisima s podrucja zastite osobnih podataka. Nazor ni u
kojem slucaju nece Va3e osobne podatke Ciniti dostupnim subjektima koji nemaju ovlaitenje za
obradu Vasih osobnih podataka.
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7. KOJA SU VASA PRAVA U VEZI ZASTITE VASIH OSOBNIH PODATAKA | KAKO IH OSTVARITI?
U odnosu na Vase osobne podatke koje Nazor prikuplja i obraduje, na temelju vazeéih propisa s
podrucja zastite osobnih podataka imate sljedeca prava:

e Pravo na informaciju o tome koje Vase osobne podatke Nazor posjeduje, od koga su ti podaci
prikupljeni, svrhu obrade tih podataka, informacije o voditeljima i izvriteljima obrade
navedenih podataka te osobama kojima navedeni podaci mogu biti dostupni;

e Ispraviti Va%e osobne podatke kako biste osigurali da su podaci kojima Nazor raspolaZe
istiniti, to¢ni i aZzurni;

e Zahtijevati brisanje Vasih osobnih podatka koje Nazor obraduje, ako ti podaci vise nisu nuzni
za ostvarivanje svrha navedenih pod to¢kom 5.;

e Ograniciti obradu Vasih osobnih podataka u slu¢ajevima predvidenim vaZedim propisima s
podrudja zastite osobnih podataka;

e Zaprimiti VaSe osobne podatke u strukturiranom obliku kao biste iste prenijeli drugom
voditelju obrade osobnih podataka (pravo na prijenos podataka);

e UloZiti prigovor na obradu Vasih osobnih podataka Nazor ili nadleznom nadzornom tijelu;

e Povuéi privolu za obradu Vasih osobnih podataka u slucajevima kad se takvi podaci
prikupljaju i obraduju iskljucivo na temelju Va3e privole.

Zahtjev za ostvarivanjem navedenih prava moZete uputiti ispunjavanjem odgovarajuéeg obrasca
dostupnog na web stranici www.nazor.hr i www.sljeme.hr

Zahtjev moZete podnijeti:
e neposredno u sjediste Nazora; Maksimirska 51, 10000 Zagreb,
e uputiti po§tom na adresu: ZAGREBACKI HOLDING d.o.0., Podruznica Vladimir Nazor, 10000
Zagreb, Maksimirska 51, n/r sluzbenika za zastitu podataka ili
o elektronskom postom na e-mail: ivana.butkovic@zgh.hr

8. KADA MOZETE ULOZITI PRIGOVOR NA OBRADU OSOBNIH PODATAKA?

U svakom trenutku moZete Nazoru uloZiti prigovor na obradu Vasih osobnih podataka za potrebe
izravnog marketinga, nakon Cega ¢e bez odgode prestati s obradom Vasih podataka u te svrhe.
Prigovor moZete uputiti i glede obrade Vasih podataka koja je nuZna za izvrSavanje zadaca od javnog
interesa, sluzbene ovlasti ili za potrebe legitimnih interesa Nazora, nakon ¢ega Nazor vise nece
obradivati Vase osobne podatke, osim ako je drugacije odredeno vaZeéim propisima s podruéja
zastite osobnih podataka.

Ako smatrate da je doslo do povrede Vasih osobnih podataka ili kr$enja Vasih prava, imate pravo
obratiti se i nadleZznom nadzornom tijelu — Agenciji za zadtitu osobnih podataka, www.azop.hr.

9. KOLIKO DUGO CUVAMO OSOBNE PODATKE?

Nazor Cuva Vade osobne podatke do isteka zakonskog roka ¢uvanja odnosno dok za to postoji
legitiman interes odnosno onoliko dugo koliko je potrebno za ostvarenje svrhe radi koje ih
obradujemo. Kriterij na temelju kojega odredujemo razdoblje ¢uvanja osobnih podataka je upravo
svrha prikupljanja, trajanje projekta/ programa ili tono odredena odredba drugog zakona koja nas
obvezuje da odredene podatke ¢uvamo to¢no odredeno vrijeme.
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Nazor nece Cuvati Vase osobne podatke duZe nego $to je to nuino i zakonito te ée ih obradivati
iskljucivo u svrhe za koje je navedene podatke prikupio.

10. INFORMACIJE | PODNOSENJE PRITUZBE U VEZI KORISTENJA VASIH OSOBNIH PODATAKA
Ako imate bilo kakva pitanja ili prituzbu o koristenju Vasih osobnih podataka, moZete nas kontaktirati
telefonom, e-mailom ili postom kako slijedi:

e e-mail: ivana.butkovic@zgh.hr;

e tel: 00385 (0)6421 913; fax: 00385 (0)6421 901

e ZAGREBACKI HOLDING d.o.0., Podruznica Vladimir Nazor, 10000 Zagreb, Maksimirska 51, n/r

sluzbenika za zastitu podataka
e prituzba - putem odredenih web obrasca koji se nalazi na www.nazor.hr i www.sljeme.hr

11. KOLIKO CESTO AZURIRAMO OVE INFORMACIJE O KORISTENJU OSOBNIH PODATAKA?
Informacije o koristenju osobnih podataka aZuriramo redovno, a najnovija verzija je uvijek dostupna
na nasim stranicama www.nazor.hr i www.sljeme.hr

U sludaju znacajne promjene sadrzaja Informacije koja moze bitno utjecati na Vasa prava, slobode ili
interese, bit ¢ete izravno obavijesteni.

12. POVLACENJE PRIVOLE

U svakom trenutku imate pravo povuci privolu putem obrasca Povlacenje privole (GDPR) danu
Nazoru za koridtenje osobnih podataka ukoliko je svrha prikupljanja ostvarena ili nije ostvarena.
Napominjemo da povlacenje privole za koridtenje osobnih podataka prije ostvarene svrhe za koju je
privola ustupljena (npr. prije realizacije ugovornih prava i obveza proizaslih iz potpisivanja ugovora
izmedu Nazora i stranke, prije zavrdetka ugovorenog projekta, prije zavrienog kvalifikacijskog
postupka za prijam na radno mijesto ili stru¢nog osposobljavanja za rad, i sl.) ima za posljedicu
nemogucnost od strane Nazora provedbe preuzetih prava, obveza i radnji za gore navedene svrhe.

Klasa: VA - ([-12-01
Ur.broj:C@d'Hl/l'lBGm}—

Zagreb, travanj 2018.
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